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Экономическая  сфера  деятельности  человека  связана  с  принятием  решений  в 

условиях неполной информации. Причины такой ситуации достаточно разнообразны. 

Это  может  быть  как  экономическая  нестабильность,  недостаточность  информации, 

неопределенность действия партеров и конкурентов, случайность состояния среды.

Часто  приходится  принимать  решения,  в  условиях  недостаточных  знаний 

относительно  ситуации,  в  которой  приходится  осуществлять  деятельность.  В  таких 

случаях  результаты  игры (выигрыш или проигрыш) зависит  от  неизвестной  заранее 

реальности, которую в теории игры принято называть природой, а соответствующую 

ситуацию  -  играми  с  природой.  Следует  иметь  в  виду,  что  в  любой  конкретной 

операции природа не является носителем чьих-либо интересов.

Методы принятия решений в играх с природой зависят от того, известны или нет 

вероятности состояний (стратегий) природы, т.е. имеет ли место ситуация риска или 

неопределенность.

Предположим, что построена следующая платежная матрица игры с природой:
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где: 

1 2, ,..., mP P P  – возможные ситуации (стратегии) игрока;

1 2, ,..., nП П П  – возможные ситуации (стратегии) природы. 

Можно  задавать  матрицу  игры  с  природой  в  виде  матрицы  рисков  ijR r= . 

Величина  риска  -  это  размер  платы,  за  отсутствие  информации о  состоянии среды. 

Матрицу R  строим на основе матрицы выигрышей ijE e= . Риском ijr  игрока при 

использовании им стратегии  iP  и при состоянии среды jП  будем называть разность 

между выигрышем, который игрок получил бы, если бы он знал, что состояние среды 



будет jП , и выигрышем, который бы получил игрок, не имея этой информации, т.е.

ij j ijr eβ= − , (2)

где:
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Представим реальную платежную матрицу:

      1П 2П 3П
Min eij

j

Max eij

i

1P 3000 17200 48000 3000 48000

2P 20800 52000 4800 4800 52000

3P 39800 24000 14000 14000 39800

Таблица 1. Платежная матрица

Для данной платежной матрицы Е (табл. 1) имеем на основании ( 2) матрицу 

рисков: 

П1 П2 П3
R1 36800 34800 0
R2 19000 0 43200
R3 0 28000 34000

Таблица 2 – Матрица рисков

В  случае  наличия  неопределенности,  связанной  с  отсутствием  информации  о 

вероятностях состояний природы, наилучшие решения принимаются с использованием 

следующих критериев:

1) критерий гарантированного результата (максиминный критерий Вальда)
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(соответствует стратегии предприятия 3P  );

2) критерий пессимизма
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(соответствует стратегии предприятия 1P  );

3) критерий оптимизма
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(соответствует стратегии предприятия P2 );

4) критерий минимаксного риска Сэвиджа
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(соответствует стратегии предприятия 3P  );

5) критерий обобщенного максимина Гурвица
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где: 

k   - коэффициент, характеризующий долю оптимизма (0 1k≤ ≤ ).
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(соответствует стратегии предприятия 3P  );

Таким  образом,  в  условиях  полной  неопределенности  стратегии  1P  и  3P  

предприятия можно рассматривать как оптимальные.

При  принятии  решений  современный  менеджер  должен:  широко  использовать 

различные  методы  науки  управления;  оценивать  среду  принятия  решений  и  риски; 

знать и уметь применять различные модели и методы прогнозирования для принятия 

решений.

Все  решения,  как  запрограммированные,  так  и  не  запрограммированные, 

принимаемые менеджером должны быть основаны не только на суждениях, интуиции и 

прошлом опыте, но и применять рациональный подход к принятию решений.
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