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Î
äèí èç ìåõàíèçìîâ, ÿâëÿþùèéñÿ
îñíîâîïîëàãàþùèì ïðè ðàññìîòðå-
íèè ðàáîòû ðûíêà òðóäà – îòáîð

ïåðñîíàëà â îðãàíèçàöèè. Íå âûçûâàåò ñî-
ìíåíèÿ òîò ôàêò, ÷òî óñëîâèÿ, â êîòîðûõ íà-
õîäÿòñÿ ïðåäïðèÿòèÿ (ðå÷ü èäåò î âíóòðåí-
íåé ñðåäå è â ðàâíîé ñòåïåíè î âíåøíèõ
ôàêòîðàõ, îêàçûâàþùèõ íåïîñðåäñòâåííîå
âëèÿíèå íà ðàáîòó ôèðì) ðàçëè÷íû êàê â
îáúåêòèâíîì, òàê è â ñóáúåêòèâíîì êîíòåê-
ñòàõ. Åñòåñòâåííî, èçó÷àÿ äàííóþ ïðîáëå-
ìó, àíàëèçèðóÿ è ñèñòåìàòèçèðóÿ ðàçëè÷-
íûå ìåòîäû îòáîðà ïåðñîíàëà, ñëåäóåò ðå-
êîìåíäîâàòü êàæäîìó îòäåëüíî âçÿòîìó
ïðåäïðèÿòèþ èíäèâèäóàëüíûé ïîäõîä ê
ñèñòåìå îòáîðà ïåðñîíàëà, åå ðàçðàáîòêå.
Íî, íåñìîòðÿ íà òàêîå óñëîâèå, îáùèå òåí-
äåíöèè â ðàçâèòèè ìåíåäæìåíòà ÷åëîâå-
÷åñêèõ ðåñóðñîâ, è òîé åãî ÷àñòè, êîòîðàÿ
êàñàåòñÿ îòáîðà ïåðñîíàëà, ñóùåñòâóþò.
Êðîìå òîãî, ñîöèàëüíûå ñèñòåìû (â äàííîì
ñëó÷àå – îðãàíèçàöèÿ) ÿâëÿþòñÿ ïîäâèæíû-
ìè, ñëîæíûìè è ñàìîîðãàíèçóþùèìèñÿ,
÷òî ñàìî ïî ñåáå ïîäðàçóìåâàåò ñïîíòàí-
íîå îòòîðæåíèå òåõ òåõíîëîãèé è ýëåìåí-
òîâ, êîòîðûå ïðåïÿòñòâóþò íîðìàëüíîìó
ôóíêöèîíèðîâàíèþ âñåé ñèñòåìû “îðãàíè-
çàöèÿ”. Åñòåñòâåííî, ÷òî îòòîðæåíèå òàêèõ
÷àñòåé ìîæåò áûòü âûðàæåíî ÷åðåç ðàçëè÷-
íûå ïðîöåññû, âïëîòü äî ïîëíîãî ðàçðóøå-
íèÿ âñåé ñèñòåìû “îðãàíèçàöèÿ”.

Íàèáîëåå âàæíî îòìåòèòü, ÷òî ñëóæáàì
ïî ðàáîòå ñ ïåðñîíàëîì ñëåäóåò îòâîäèòü
íàïðàâëÿþùóþ ðîëü â ðàçâèòèè ñòðàòåãèé
êàäðîâîé ïîëèòèêè ïðåäïðèÿòèé, ïîýòîìó
åñòü íåîáõîäèìîñòü â îïèñàíèè îñíîâíûõ
ôóíêöèé êàäðîâûõ ñëóæá. Âî-ïåðâûõ, ýòî
îáåñïå÷åíèå ïðîèçâîäñòâà ðàáî÷åé ñèëîé
âûñîêîãî êà÷åñòâà è åå ïîïîëíåíèåì, âêëþ-
÷àÿ ïëàíèðîâàíèå, îòáîð, íàåì, îðãàíèçà-
öèþ âûñâîáîæäåíèÿ (âûõîä íà ïåíñèþ,
óâîëüíåíèÿ), àíàëèç òåêó÷åñòè è äðóãèå.
Âî-âòîðûõ, ôóíêöèÿìè ñëóæá ïî ðàáîòå ñ
ïåðñîíàëîì ÿâëÿþòñÿ îáåñïå÷åíèå öèêëîâ

ðàçâèòèÿ ðàáîòíèêîâ – ïðîôîðèåíòàöèÿ è
ïåðåïîäãîòîâêà, ïðîâåäåíèå àòòåñòàöèé è
îöåíêà óðîâíÿ êâàëèôèêàöèè, îðãàíèçàöèÿ
ïðîäâèæåíèÿ ïî ñëóæáå. Îò êàäðîâûõ
ñëóæá è èõ ðóêîâîäèòåëåé â ñîâðåìåííûõ
óñëîâèÿõ òðåáóþòñÿ íå òîëüêî õîðîøèå çíà-
íèÿ ôóíäàìåíòàëüíûõ ïðèíöèïîâ êàäðîâîé
ðàáîòû, íî è ïîíèìàíèå ïðîáëåì îðãàíèçà-
öèîííûõ ñòðóêòóð, íîâîââåäåíèé, èíôîð-
ìàöèîííûõ ñèñòåì è ìåòîäîâ êîíòðîëÿ,
ñòèìóëèðîâàíèÿ, òâîð÷åñêîé àêòèâíîñòè,
ïðèíöèïîâ ðàçðàáîòêè ïåðñïåêòèâíûõ ïëà-
íîâ, ïóòåé ïîâûøåíèÿ êà÷åñòâà óïðàâëåí-
÷åñêèõ ðåøåíèé [1, ñ. 86].

Áåçóñëîâíî, êàäðîâàÿ ïîëèòèêà ëþáîãî
ïðåäïðèÿòèÿ äîëæíà áûòü íàïðàâëåíà íà
íàåì ýôôåêòèâíîé ðàáî÷åé ñèëû. Ñóùåñò-
âóåò ðÿä ïðèçíàííûõ ïðèíöèïîâ, ñîñòàâëÿ-
þùèõ îñíîâó êàäðîâîé ïîëèòèêè:

• ïîëèòèêà îáó÷åíèÿ êàäðîâ;
• ïîëèòèêà îïëàòû òðóäà;
• ïîëèòèêà ïðîèçâîäñòâåííûõ îòíîøå-

íèé;
• ïîëèòèêà áëàãîñîñòîÿíèÿ.
Ñèñòåìû ïîäáîðà ïåðñîíàëà ÿâëÿþòñÿ,

áàçîâûìè ïðè âûïîëíåíèè ôóíêöèé è êîì-
ïåòåíöèè îòäåëîâ ïî ðàáîòå ñ ÷åëîâå÷åñ-
êèìè ðåñóðñàìè.

Ìåòîäû ñáîðà èíôîðìàöèè ïðè îòáîðå
ïåðñîíàëà. Ïðè óïðàâëåíèè ïëàíèðîâàíè-
åì êàäðîâ ðóêîâîäñòâî îòáèðàåò íàèáîëåå
ïîäõîäÿùèõ êàíäèäàòîâ èç ðåçåðâà, ñîç-
äàííîãî â õîäå îòáîðà. Â áîëüøèíñòâå ñëó-
÷àåâ âûáèðàòü ñëåäóåò ÷åëîâåêà, èìåþùå-
ãî íàèëó÷øóþ êâàëèôèêàöèþ äëÿ âûïîëíå-
íèÿ ôàêòè÷åñêîé ðàáîòû íà çàíèìàåìîé
äîëæíîñòè, à íå êàíäèäàòà, êîòîðûé ïðåä-
ñòàâëÿåòñÿ íàèáîëåå ïîäõîäÿùèì äëÿ ïðî-
äâèæåíèÿ ïî ñëóæáå. Îáúåêòèâíîå ðåøå-
íèå î âûáîðå â çàâèñèìîñòè îò îáñòîÿ-
òåëüñòâ ìîæåò îñíîâûâàòüñÿ íà îáðàçîâà-
íèè êàíäèäàòà, óðîâíå åãî ïðîôåññèîíàëü-
íûõ íàâûêîâ, îïûòå ïðåäøåñòâóþùåé ðà-
áîòû, ëè÷íûõ êà÷åñòâàõ. Åñëè äîëæíîñòü
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îòíîñèòñÿ ê òåõíè÷åñêîìó ïåðñîíàëó, òî
íàèáîëåå âàæíûì çíà÷åíèåì áóäåò íàëè-
÷èå îáðàçîâàíèÿ è ïðåäøåñòâóþùàÿ íàó÷-
íàÿ äåÿòåëüíîñòü. Äëÿ ðóêîâîäÿùèõ äîëæ-
íîñòåé, îñîáåííî áîëåå âûñîêîãî óðîâíÿ,
ãëàâíîå çíà÷åíèå èìåþò íàâûêè íàëàæèâà-
íèÿ ìåæðåãèîíàëüíûõ îòíîøåíèé, à òàêæå
ñîâìåñòèìîñòü êàíäèäàòà ñ âûøåñòîÿùè-
ìè íà÷àëüíèêàìè è åãî ïîä÷èíåííûìè. Ýô-
ôåêòèâíûé îòáîð êàäðîâ ïðåäñòàâëÿåò ñî-
áîé îäíó èç ôîðì ïðåäâàðèòåëüíîãî êîíò-
ðîëÿ êà÷åñòâà ÷åëîâå÷åñêèõ ðåñóðñîâ.

Ê òðåì íàèáîëåå øèðîêî ïðèìåíÿåìûì
ìåòîäàì ñáîðà èíôîðìàöèè, òðåáóþùåé-
ñÿ äëÿ ïðèíÿòèÿ ðåøåíèÿ ïðè îòáîðå, îò-
íîñÿòñÿ èñïûòàíèÿ, öåíòðû èñïûòàíèé, ñî-
áåñåäîâàíèå.

Èñïûòàíèÿ. Ïîâåäåí÷åñêèå íàóêè ðàç-
ðàáîòàëè ìíîãî âèäîâ ðàçëè÷íûõ èñïûòà-
íèé, êîòîðûå ïîìîãàþò ïðåäñêàçàòü, íà-
ñêîëüêî ýôôåêòèâíî ìîæåò êàíäèäàò âû-
ïîëíÿòü êîíêðåòíóþ ðàáîòó, íàïðèìåð,
ïðîäåìîíñòðèðîâàòü óìåíèå ìàøèíîïèñè
èëè ñòåíîãðàôèè, ðå÷åâûõ ñïîñîáíîñòåé
ïóòåì óñòíûõ ñîîáùåíèé èëè ïèñüìåííûõ
ðàáîò. Äðóãîé âèä èñïûòàíèé ïðåäóñìàòðè-
âàåò îöåíêó ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàêòåðèñ-
òèê, òàêèõ êàê óðîâåíü èíòåëëåêòà, çàèíòå-
ðåñîâàííîñòü, ýíåðãè÷íîñòü, îòêðîâåí-
íîñòü, óâåðåííîñòü â ñåáå, ýìîöèîíàëüíàÿ
óñòîé÷èâîñòü è âíèìàíèå ê äåòàëÿì.

Áëàíêè çàÿâëåíèé, õîòÿ îíè è íå îòíî-
ñÿòñÿ ê èñòèííûì ñðåäñòâàì îïðåäåëåíèÿ
ñïîñîáíîñòåé èëè ïñèõîëîãè÷åñêèõ õàðàê-
òåðèñòèê, òîæå óñïåøíî ïðèìåíÿþòñÿ äëÿ
ñðàâíèòåëüíîé îöåíêè óðîâíÿ êâàëèôèêà-
öèè.

Òàê, íàïðèìåð, êîíêðåòíûå ñâåäåíèÿ,
êîòîðûå òðåáóåòñÿ óêàçàòü â áëàíêå çàÿâ-
ëåíèÿ î ñòàæå ïðåäûäóùåé ðàáîòû, çàð-
ïëàòå, õàðàêòåðå îáðàçîâàíèÿ è îêîí÷åí-
íîì ó÷åáíîì çàâåäåíèè, õîááè è òàê äàëåå,
òîæå ìîæíî èñïîëüçîâàòü äëÿ îòáîðà êàí-
äèäàòîâ, åñëè òàêèå áèîãðàôè÷åñêèå äàí-
íûå ïîìîãàþò îòëè÷èòü áîëåå ýôôåêòèâ-
íûõ îò ìåíåå ýôôåêòèâíûõ ñëóæàùèõ, óæå
ðàáîòàþùèõ â äàííîé îðãàíèçàöèè.

Öåíòðû èñïûòàíèé. Îöåíèâàåòñÿ ñïî-
ñîáíîñòü ìåòîäàìè ìîäåëèðîâàíèÿ. Íà-
ïðèìåð, óïðàæíåíèå “â êîðçèíå äëÿ áóìàã”
ñòàâèò êàíäèäàòà â ðîëü óïðàâëÿþùåãî ãè-
ïîòåòè÷åñêîé êîìïàíèè. Â òå÷åíèå òðåõ ÷à-
ñîâ îí äîëæåí ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ: êàê îò-
âå÷àòü íà ïèñüìà, ïàìÿòíûå çàïèñêè, êàê
ðåàãèðîâàòü íà ðàçëè÷íóþ èíôîðìàöèþ.

Îí äîëæåí ïðèíèìàòü ðåøåíèÿ îáùàòüñÿ â
ïèñüìåííîé ôîðìå ñ ïîä÷èíåííûìè, íàäå-
ëÿòü ïîëíîìî÷èÿìè, ïðîâîäèòü ñîâåùà-
íèÿ, óñòàíàâëèâàòü ïðèîðèòåòû è òàê äà-
ëåå. Äðóãèì ìåòîäîì ÿâëÿåòñÿ èìèòàöèÿ
ñîáðàíèÿ îðãàíèçàöèè áåç ïðåäñåäàòåëü-
ñòâóþùåãî. Êàíäèäàòîâ îöåíèâàþò ïî òà-
êèì êà÷åñòâàì, êàê óìåíèå âûñòóïàòü, íà-
ñòîé÷èâîñòü, íàâûêè ìåæëè÷íîñòíûõ îòíî-
øåíèé. Ê ïðî÷èì ìåòîäàì îòíîñÿòñÿ óñò-
íûå äîêëàäû ãðóïïå ñëóøàòåëåé, èñïîëíå-
íèå çàäàííîé ðîëè, ïñèõîëîãè÷åñêèå òåñ-
òû, òåñòû ïî îïðåäåëåíèþ óðîâíÿ èíòåë-
ëåêòà, îôèöèàëüíûå èíòåðâüþ.

Èññëåäîâàíèÿ ïîêàçàëè, ÷òî öåíòðû
îöåíêè ÿâëÿþòñÿ îòëè÷íûì ñðåäñòâîì äëÿ
ïðîãíîçèðîâàíèÿ ðàáî÷èõ êà÷åñòâ êàíäèäà-
òîâ. Îäíàêî îíè âåñüìà äîðîãè è ïîýòîìó èñ-
ïîëüçóþòñÿ òîëüêî êðóïíûìè êîìïàíèÿìè.

Ñîáåñåäîâàíèÿ. Äî ñèõ ïîð íàèáîëåå
øèðîêî ïðèìåíÿåìûì ìåòîäîì ÿâëÿåòñÿ
ñîáåñåäîâàíèå. Äàæå ðàáîòíèêà íåóïðàâ-
ëåí÷åñêîãî ïåðñîíàëà íå ïðèíèìàþò áåç
ïðåäâàðèòåëüíîé áåñåäû ñ ðóêîâîäñòâîì.
Äëÿ îòáîðà ðóêîâîäèòåëåé âûñîêîãî ðàíãà
òðåáóåòñÿ íåñêîëüêî ñîáåñåäîâàíèé, çàíè-
ìàþùèõ íåñêîëüêî ìåñÿöåâ. Èññëåäîâà-
íèÿ ïîêàçûâàþò, ÷òî ñòðóêòóðèðîâàííûå
èíòåðâüþ ñî ñòàíäàðòèçèðîâàííûìè âî-
ïðîñàìè è îòâåòàìè ïîâûøàþò òî÷íîñòü
ýòîãî ìåòîäà.

Íåêîòîðûå îáùèå ðåêîìåíäàöèè ýô-
ôåêòèâíîãî ïîâåäåíèÿ ñîáåñåäîâàíèÿ
ñâîäÿòñÿ ê ñëåäóþùåìó:

1. Óñòàíîâèòå âçàèìîïîíèìàíèå ñ êàí-
äèäàòîì, è äàéòå âîçìîæíîñòü åìó èëè åé
÷óâñòâîâàòü ñåáÿ ñâîáîäíî.

2. Â õîäå âñåãî ñîáåñåäîâàíèÿ êîíöåíò-
ðèðóéòå âíèìàíèå íà òðåáîâàíèÿõ ê ðàáîòå.

3. Íå îöåíèâàéòå ïî ïåðâîìó âïå÷àòëå-
íèþ. Ïîäîæäèòå, ïîêà íå ïîëó÷èòå âñþ èí-
ôîðìàöèþ.

4. Ïîäãîòîâüòå êîìïëåêò ñòðóêòóðèðî-
âàííûõ âîïðîñîâ, êîòîðûå áóäóò çàäàâàòü-
ñÿ âñåì êàíäèäàòàì. Áóäüòå âìåñòå ñ òåì
äîñòàòî÷íî ãèáêè, ÷òîáû èññëåäîâàòü è
äðóãèå âîçíèêàþùèå âîïðîñû.

Òàêèì îáðàçîì, ïðîàíàëèçèðîâàâ âñå
âûøåèçëîæåííîå, ìîæíî ñäåëàòü âûâîä:
ïëàíèðîâàíèå ïîòðåáíîñòè â òðóäîâûõ ðå-
ñóðñàõ ÿâëÿåòñÿ îäíîé èç ãëàâíûõ çàäà÷
ïðåäïðèÿòèÿ, òàê êàê ñ ïîìîùüþ âûñîêî-
êâàëèôèöèðîâàííûõ êàäðîâ, óìåëî ïîäî-
áðàííîãî ïåðñîíàëà è ðóêîâîäñòâà ìîæíî
äîñòè÷ü íàèáîëåå âûñîêîé ïðîèçâîäèòåëü-
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íîñòè òðóäà è çàíÿòü äîñòîéíîå ìåñòî íà
ðûíêå òîâàðîâ è óñëóã.

Äëÿ òîãî ÷òîáû ïîñòðîèòü ýôôåêòèâíûé
ïðîöåññ îòáîðà ïåðñîíàëà, âàæíî ïîíÿòü
åãî ìåñòî â îáùåé ñèñòåìå óïðàâëåíèÿ ÷å-
ëîâå÷åñêèìè ðåñóðñàìè îðãàíèçàöèè. Îò-
áîð ïåðñîíàëà íå ÿâëÿåòñÿ èçîëèðîâàííîé
ôóíêöèåé, ïðåäñòàâëÿþùåé ñàìîñòîÿòåëü-
íóþ öåííîñòü. Îí äîëæåí áûòü óâÿçàí ñî
âñåìè äðóãèìè ôóíêöèÿìè óïðàâëåíèÿ ïåð-
ñîíàëîì, ÷òîáû íå ïðåâðàòèòüñÿ â ôóíê-
öèþ, êîòîðàÿ îñóùåñòâëÿåòñÿ ðàäè ñåáÿ ñà-
ìîé â óùåðá äðóãèì ôîðìàì ðàáîòû ñ ïåð-
ñîíàëîì è çàáèðàåò âñå âðåìÿ è âñå ñèëû
ñïåöèàëèñòîâ, íå äàâàÿ ïðè ýòîì äîëæíîé
îòäà÷è.

Îòâåòñòâåííîñòü çà ôîðìóëèðîâàíèå
êàäðîâîé ïîëèòèêè, êîíòðîëü â åå ðåàëèçà-
öèè ëîæèòñÿ íà âûñøåå ðóêîâîäñòâî. Ñòðà-

òåãèÿ â ñôåðå îáó÷åíèÿ è ðàçâèòèÿ ðàáîò-
íèêîâ, ñëîæèâøàÿñÿ â îðãàíèçàöèè ïðàê-
òèêà ñòèìóëèðîâàíèÿ òðóäà ïåðñîíàëà;
óñèëèÿ, íàïðàâëåííûå íà ïîääåðæàíèå õî-
ðîøåãî ìîðàëüíîãî êëèìàòà, è äðóãèå íà-
ïðàâëåíèÿ ðàáîòû ñ êàäðàìè îêàçûâàþò
çíà÷èòåëüíîå âëèÿíèå íà ìåòîäû è ýôôåê-
òèâíîñòü ïîèñêà è îòáîðà ïåðñîíàëà. Òå
öåííîñòè, ìîðàëüíûå íîðìû è ïðèîðèòå-
òû, êîòîðûå ðóêîâîäñòâî êóëüòèâèðóåò â
ðàáîòå ñ ïîä÷èíåííûìè (íàïðèìåð, âíèìà-
íèå ê ëþäÿì, ÷åñòíîñòü è ãîòîâíîñòü äåð-
æàòü ñëîâî) íåèçáåæíî ïðîÿâëÿþòñÿ è ïðè
îòáîðå íîâûõ ðàáîòíèêîâ.

ËËèèòòååððààòòóóððàà
1. ×èñòîâà Ò. Äèàãíîñòèêà ïðåäïðèÿòèÿ

ñ ïîìîùüþ àòòåñòàöèè // Óïðàâëåíèå ïåð-
ñîíàëîì. 2009. ¹ 11.

Ö
åíîâàÿ ïîëèòèêà ÿâëÿåòñÿ âàæíîé
ñîñòàâëÿþùåé êîìïëåêñà ìàðêå-
òèíãà äëÿ ëþáîé îðãàíèçàöèè â ðû-

íî÷íîé ýêîíîìèêå. Êîìïëåêñ ìàðêåòèíãà,
ïîìèìî öåíîâîé ïîëèòèêè, âêëþ÷àåò â ñå-
áÿ òîâàðíóþ ïîëèòèêó, ñáûòîâóþ è ïîëèòè-
êó êîììóíèêàöèé, êîòîðûå íàõîäÿòñÿ â
òåñíîé âçàèìîñâÿçè äðóã ñ äðóãîì [3].

Âàæíåéøèì ôàêòîðîì öåíîâîé ïîëè-
òèêè ôèðìû ÿâëÿåòñÿ ñïðîñ íà åå òîâàð,
êîòîðûé îáû÷íî âûðàæàåòñÿ â âèäå òåîðå-
òè÷åñêîé êðèâîé îáðàòíîé çàâèñèìîñòè
îáúåìà ïðîäàæ â êîëè÷åñòâåííîì âûðàæå-
íèè îò öåíû. Íà ôîðìèðîâàíèå ôóíêöèè
ðûíî÷íîãî ñïðîñà âëèÿåò ìíîæåñòâî ôàê-
òîðîâ: öåíà íà òîâàð, äîõîäû ïîòðåáèòå-
ëåé, öåíû íà äðóãèå âçàèìîçàìåíÿåìûå è
âçàèìîäîïîëíÿåìûå òîâàðû, âêóñû ïîêó-
ïàòåëåé, åìêîñòü ðûíêà, îæèäàíèÿ ïîêóïà-
òåëåé è ïðî÷èå ôàêòîðû. Öåíà ÿâëÿåòñÿ
ãëàâíûì ôàêòîðîì, è ðûíî÷íûé ñïðîñ èñ-
ñëåäóåòñÿ êàê ôóíêöèÿ öåíû ïðè ïðî÷èõ
ðàâíûõ óñëîâèÿõ. Â òåîðèè ïîòðåáèòåëüñ-
êîãî ïîâåäåíèÿ è ñïðîñà ðàññìàòðèâàþò-
ñÿ ôóíäàìåíòàëüíûå ôàêòîðû ôîðìèðî-

âàíèÿ ðûíî÷íîãî ñïðîñà. Â îñíîâå ìîòèâà
ïîêóïêè ëåæèò ñòðåìëåíèå íàñûòèòü ñâîè
ïîòðåáíîñòè, òîâàðû ïðèîáðåòàþò ôîðìó
áëàã â ñâÿçè ñ èõ ïîëåçíîñòüþ äëÿ êîíêðåò-
íîãî èíäèâèäà. Â êàðäèíàëèñòñêîì ïîäõî-
äå óáûâàíèå ïðåäåëüíîé ïîëåçíîñòè áëàãà
(ïåðâûé çàêîí Ãîññåíà) îïðåäåëÿåò îáðàò-
íóþ çàâèñèìîñòü èíäèâèäóàëüíîé ôóíê-
öèè ñïðîñà îò öåíû. Âòîðîé çàêîí Ãîññåíà
îïèñûâàåò ðàñïðåäåëåíèå îãðàíè÷åííîãî
áþäæåòà ïîòðåáèòåëÿ äëÿ ìàêñèìèçàöèè
ïîëåçíîñòè ïîòðåáëÿåìûõ áëàã, óòâåðæ-
äàÿ, ÷òî ýòîò ìàêñèìóì äîñòèãàåòñÿ, êîãäà
îòíîøåíèå ïðåäåëüíîé ïîëåçíîñòè ê öåíå
äëÿ êàæäîãî ïîòðåáëÿåìîãî èì òîâàðà
îäèíàêîâî, èëè âëîæåíèå äîïîëíèòåëüíî-
ãî ðóáëÿ â ëþáîå áëàãî ïðèíîñèò îäèíàêî-
âóþ ïîëüçó. Â îðäèíàëèñòñêîì ïîäõîäå
îïèñûâàþòñÿ ýôôåêòû äîõîäà è çàìåíû,
êîòîðûå îïðåäåëÿþò îáðàòíûé õàðàêòåð
çàâèñèìîñòè ôóíêöèè ñïðîñà îò öåíû [6].

Ôóíêöèþ ñïðîñà ìîæíî ïîñòðîèòü íà
îñíîâå îöåíêè è ýêñòðàïîëÿöèè ýìïèðè-
÷åñêèõ äàííûõ î öåíàõ è îáúåìàõ ïðîäàæ,
ìíåíèÿõ ýêñïåðòîâ è îïðîñå ïîòðåáèòå-
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