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СРАВНИТЕЛЬНЫЙ АНАЛИЗ СИСТЕМ ГОСУДАРСТВЕННОГО 

РЕГУЛИРОВАНИЯ ЦЕНООБРАЗОВАНИЯ В СФЕРЕ ТЕЛЕКОМУНИКАЦИОННЫХ 

УСЛУГ 

Проблема: В наше время, связь является неотъемлимой частью жизни 

человечества. Отдавать ценообразование и тарификацию на телекомуникационные 

услуги полностью в руки компаний их предоставляющих, а так же оставлять данный 

процесс без контроля, не целесообразно. Поэтому, в некоторых моментах не обойтись 

без государственного вмешательства, коим являются законы и нормативные акты, 

регулирующие данный процесс. 

Цель: анализ и систематизация государственного регулирования ценообразования 

на телекомуникационные услуги на примере Донецкой Народной Республики, Украины 

и Российской Федерации. 

Что такое телекомуникационные услуги? В Законах Украины и Донецкой 

Народной Республики «О Телекоммуникациях» и в законе Российской Федерации «О 

связи», понятие телекоммуникаций звучит так: «Телекоммуникации - передача или 

прием знаков, сигналов, голосовой информации, пакетных данных, письменного текста, 

изображений, звуков или сообщений любого рода по радиосистеме, проводной, 

оптической и любой другой системе». То есть, фактически, телекоммуникации – это 

электросвязь и услуги по её предоставлению. 

Телекоммуникации – один из важнейших секторов экономики, который 

обеспечивает стратегическое развитие и функционирование других отраслей хозяйства 

страны. Связь играет важную роль в производственно-хозяйственной деятельности 

общества, управлении государством, системой обороны и всеми видами транспорта, а 

также для удовлетворения культурно-бытовых потребностей и роста информационной 

осведомленности населения. 

Показатель обеспеченности населения связью, относится к показателям качества 

жизни насления. По информации государственных статистических служб, в 2015-2016 

годах, на 1000 человек приходится около 1700-1800 абонентских устройств подвижной 

радиотелефонной (сотовой) связи. Это высокий показатеель.  

Вопросами государственного регулирования ценообразования на 

телекоммуникационные услуги занимались: Гранатуров В.М. и Литовченко И.В., 

результатом стало издание учебника «Управление услугами связи», Трегуб И.В. в своей 

статье «Проблемы ценообразования на рынке дополнительных услуг сотовой связи», 

Пищик И.Н., в статье «Совершенствование государственной тарифной политики на 

услуги телефонной связи» и другие. 

В таблице 1 представленна характеристика вмешательства государства в 

регулирование ценообразования на телекоммуникационные услуги. 

 

Таблица 1. Государственное вмешательство в регулирование ценообразования на 

телекоммуникационные услуги в Украине, Донецкой Народной Республике и 

Российской Федерации 

 

Украина Донецкая Народная 

Республика 

Российская Федерация 

Тарифы на 

телекоммуникационные 

Тарифы на 

телекоммуникационные 

Тарифы на услуги связи 

устанавливаются 



1 2 2 

услуги устанавливаются 

операторами, 

провайдерами 

телекоммуникаций, 

самостоятельно, за 

исключением случаев, 

предусмотренных в ч. 2, 

ст. 66, закона «О 

телекоммуникациях».[1] 

услуги, за исключением 

случаев, предусмотренных в 

ч. 2, 3, ст. 52, закона «О 

телекоммуникациях», 

определяются 

(рассчитываются) 

операторами 

телекоммуникаций 

самостоятельно и 

согласовываются с 

республиканским органом 

исполнительной власти, 

который реализует 

государственную политику 

контроля и надзора в сфере 

использования 

телекоммуникаций и 

информационных 

технологий.[2] 

оператором связи 

самостоятельно, если 

иное не предусмотрено 

настоящим Федеральным 

законом и 

законодательством 

Российской Федерации о 

естественных 

монополиях.[3] 

Тарифы, регулированием которых занимается специальный орган: 

Национальная комиссия 

по вопросам 

регулирования связи 

Совет Министров Донецкой 

Народной Республики 

Федеральная служба по 

тарифам 

1) тарифы на 

общедоступные 

телекоммуникационные 

услуги: 

-подключение конечного 

оборудования 

потребителя к сетям 

общего пользования; 

-услуги фиксированной 

связи в сетях нумерации 

(местная телефонная 

связь); 

-вызов экстренных служб, 

услуги справочных служб 

и связь с помощью 

таксофонов (исключение: 

использование 

беспроводной связи). 

2) тарифы на 

предоставление в 

пользование каналов 

электросвязи операторов 

телекоммуникаций, с 

существенным рыночным 

преимуществом на рынках 

определенных 

1) тарифы на 

общедоступные 

телекоммуникационные 

услуги; 

2) тарифы на 

универсальные 

телекоммуникационные 

услуги; 

3) тарифы на услуги 

присоединения 

телекоммуникационных 

сетей, услуги по пропуску 

трафика, оказываемые 

операторами, 

занимающими 

существенное положение в 

телекоммуникационной 

сети общего пользования; 

4) тарифы на 

предоставление в 

пользование сооружений 

телекоммуникаций; 

5) тарифы на 

предоставление в 

пользование каналов 

телекоммуникаций 

1) Предоставление 

междугородного 

телефонного соединения 

абоненту (пользователю) 

сети фиксированной 

телефонной связи для 

передачи голосовой 

информации, 

факсимильных сообщений 

и данных. 

2) Предоставление 

доступа к сети местной 

телефонной связи 

независимо от типа 

абонентской линии 

(проводная линия или 

радиолиния) сети 

фиксированной 

телефонной связи. 

3) Предоставление 

местного телефонного 

соединения абоненту 

(пользователю) сети 

фиксированной 

телефонной связи для 

передачи голосовой 



1 2 3 

телекоммуникационных 

услуг; 

3) расчетные таксы за 

услуги пропуска трафика 

к телекоммуникационным 

сетям операторов 

телекоммуникаций, с 

существенным рыночным 

преимуществом на рынках 

определенных 

телекоммуникационных 

услуг; 

4) тарифы на 

предоставление в 

использование кабельной 

канализации электросвязи 

операторов 

телекоммуникаций.[1] 

операторов 

телекоммуникаций, 

занимающих существенное 

положение в 

телекоммуникационной 

сети общего пользования; 

6) тарифы за выдачу 

технических условий и 

иных разрешительных 

документов.[2] 

информации, 

факсимильных сообщений 

и данных (кроме 

таксофонов). 

4) Предоставление 

абоненту в постоянное 

пользование абонентской 

линии независимо от ее 

типа. 

5) Предоставление 

внутризонового 

телефонного соединения 

абоненту (пользователю) 

сети фиксированной 

телефонной связи для 

передачи голосовой 

информации, 

факсимильных сообщений 

и данных.[3] 

 

 

Преимущественно, государство даёт свободу предприятиям предоставляющим 

телекоммуникационные услуги в установлении тарифов и цен. Но существует ряд 

случаев, где в данный процесс вмешивается специальный орган власти. В Украине и 

Донецкой Народной Республике эти случаи схожие, в то время как в Российской 

Федерации они отличаются. 

Ситуация в Донецкой Народной Республике требует участия  в ценообразовании и 

тарификации на телекомуникационные услуги как операторов, так и государства. 

Оптимальными вариантами в данной ситуации являются установление фиксированных 

или граничных(минимальная и максимальная) цен. 

Цена является важнейшим стимулирующим фактором увеличения финансовых 

результатов предприятия, поэтому государство должно уделять особое внимание 

данному вопросу. 
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