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Аннотация: В статье рассматриваются параметры корпоративной социальной 

ответственности предприятия как одного из факторов обеспечения социально-

экономического развития предприятия. Рассмотрены современные тенденции 

применения практики корпоративной социальной ответственности российскими 

нефтегазовыми компаниями. Предложены направления развития практики 

корпоративной социальной ответственности на предприятии с целью обеспечения 

устойчивого развития предприятия. 

Основные результаты исследования. В России нефтегазовые компании 

довольно активно осуществляют социально ориентированную политику. 

Компании отрасли тратят от 1 до 4% годовой чистой прибыли на социальные 

инвестиции, что примерно соответствует уровню крупнейших зарубежных 

нефтегазовых ТНК. Примерно с середины 2000-х годов компании отрасли 

регулярно выпускают отчеты по устойчивому развитию, части которых 

посвящены деятельности по реализации социальных проектов. Такие отчеты есть 

практически у всех российских ВИНК, за исключением «Газпрома» (выпускал 

только в 2010 году) и «Сургутнефтегаза». Следует отметить, что отсутствие 

такого отчета не говорит о низком уровне КСО. Так, «Газпром» в России является 

лидером по масштабу социально ориентированных проектов, что объясняется 

характером бизнеса и наличием дочерних компаний практически во всех регионах 

страны. 

Помимо «Газпрома» наибольшее присутствие в регионах отмечается у 

«Роснефти» и «Лукойла», которые реализуют социальные проекты как в регионах 

добычи (ХМАО, НАО, Красноярский край), так и в регионах переработки сырья и 

реализации продуктов. У «Сургутнефтегаза» акцент в сфере социальных 

инвестиций делается на регионы нефтегазодобычи, которые сосредоточены в 

Западной Сибири, а у «НОВАТЭКа» социальные проекты сосредоточены в 

ЯНАО. Сравнительно небольшие компании «Татнефть» и «Башнефть» 

финансируют социальные проекты в регионах своей основной деятельности — в 

Татарстане и Башкортостане, что можно также объяснить наличием 

договоренностей между компаниями и региональными властями. 

Экономически выгодно применять КСО в экологическом и социальном 

направлениях, так как это потом положительно проявляется в таких сферах, как 

финансы, маркетинг, продажи и управление рисками, что в свою очередь ведет к 

увеличению прибыли компании. Исходя из этого, сейчас прослеживается 

тенденция увеличение социально направленных и экологически направленных 

проектов. Это может свидетельствовать только том, что данные меры повышают 



вероятность привлечения возможных инвесторов. В результате повышается 

устойчивость бизнеса, в вслед за этим улучшаются показатели деятельности 

компании. 

Помимо влияния на финансовые показатели, можно проследить взаимосвязь 

социальной стратегии и экономической эффективности маркетинга. 

Эффективность добросовестных деловых отношений можно измерить с точки 

зрения роста акций, данных о продажах, узнаваемости бренда и ряда других 

показателей. 

Корпоративная социальная ответственность в компании «Лукойл» 

реализуется по пяти направлениям: взаимодействие с сотрудниками компании 

(социальные проекты и содержание социальной инфраструктуры), КСО в области 

охраны окружающей среды, КСО в области взаимодействия с потребителями, 

развитие местных сообществ, благотворительность и спонсорство. Ввиду того, 

что затраты на такие направления, как КСО в области взаимодействия с 

потребителями, развитие местных сообществ не могут быть объективно 

расценены и подсчитаны, авторами не было исследовано их влияние на величину 

чистой прибыли компании. Данные компании «Лукойл», проиндексированные по 

годам, по основным параметрам КСО и величине чистой прибыли компании 

представлены в таблице 1. 

 

Таблица 1 – Проиндексированные данные для компании «Лукойл» по 

параметрам КСО и величине чистой прибыли компании 

 

Года 

Чистая 

прибыль, 

млн. руб. 

Затраты на 

охрану 

окружающе

й среды, 

млн. руб. 

Благотвор

ительность 

и 

спонсорств

о 

(социальны

е 

инвестиции

), млн. руб. 

Взаимодействие с 

сотрудниками компании 

(социальные проекты и 

содержание социальной 

инфраструктуры),  млн. руб. 

2007 65127 15220 4349 8954 

2008 59339,689 11440,678 3949,506 7635,946 

2009 36634,887 10547,784 3873,471 7178,984 

2010 
106457,92

3 
14992,183 2536,737 6703,967 

2011 
170573,06

5 
15606,53 2045,721 7624,705 

2012 
143664,25

6 
16404,806 1808,034 8365,049 

2013 
1300

41,631 
26086,4 

1933,

863 
7894,079 

2014 
2068

95,361 
32940,071 

1564,

653 
10637,64 

2015 
1489

73,342 
23851,504 

2414,

718 
11580,792 



 

Исходя из данных таблицы, можно заключить, что увеличение расходов на 

охрану окружающей среды приводит к росту чистой прибыли. Увеличение 

социальных инвестиций приводит в снижению чистой прибыли компании, что 

вполне логично. Однако следует отметить, что, в данном случае, это является 

положительным результатом исследования, поскольку доказывает, что компания 

является социально ответственной. Выделяя значительные средства на 

социальную сферу, компания заручается поддержкой общества, инвесторов, 

органов власти и партнеров. Также компания зарабатывает себе положительный 

имидж и гудвил, что способствует увеличению стоимости еѐ акций на рынке.  

Обобщив опыт применения корпоративной социальной ответственности 

российскими нефтегазовыми компаниями, можно сформулировать следующие 

рекомендации:  

- рассматривать КСО как целостную инновационную систему, не только 

позволяющую эффективно решать общественные проблемы, но и 

обеспечивающую устойчивые конкурентные преимущества;  

- следует интегрировать программы КСО во все ключевые процессы 

компании: производство, закупки, продажи, маркетинг;  

- взаимодействовать с внешними заинтересованными сторонами на 

постоянной основе, налаживая с ними хорошие отношения, что является ресурсом 

устойчивого развития компании;  

- компаниям необходимо стремиться стать флагманом среди конкурентов по 

части применения практики КСО, что будет улучшать имидж, а также 

увеличивать стоимость акций, количество потребителей товаров компании и 

создаст предпосылки для заключения выгодных контрактов;  

- развивать имидж компании как одного из ключевых игроков на рынке 

России, который применяет методы КСО и сформировать концепцию по 

достижению той же цели на мировой арене. Инвесторы и общество должны знать 

и понимать, что данная компания нацелена на долгосрочные перспективы, 

стремиться минимизировать не только свои риски, но и риски партнеров, а также 

добросовестно относится к ведению бизнеса; 

- заключить сделки с другими международными компаниями нефтегазового 

сектора по обмену опытом в сфере КСО;  

- компания должна находить баланс между тем какую сумму вложить в КСО 

и сколько денег заплатить в качестве дивидендов акционерам;  

- поскольку деятельность компании распространяется далеко за пределы 

России, ей следует внедрять подобные социальные проекты в других странах, но с 

учѐтом национальной специфики;  

- выступить инициатором создания общероссийской методики по оценке 

внешней КСО совместно с другими компаниями, экспертами и государственными 

органами, основываясь на международном опыте;  

- в годовых отчетах систематически показывать стандартный набор 

показателей, которые бы характеризовали результаты деятельности в сфере КСО. 

Данная мера поможет другим участникам рынка и просто заинтересованным 

сторонам оценивать результативность и влияние принимаемых компанией мер в 

области устойчивого развития в сравнении с отраслевой практикой и 

деятельностью конкурентов в частности. 



Выводы. Подводя итоги, следует сказать, что обеспечение устойчивого 

развития нефтегазовой компании не возможно без применения практики 

корпоративной социальной ответственности. От развития и реализации практики 

КСО в деятельности компании зависят еѐ экономические и социальные 

результаты, качество жизни работников и местных сообществ, экологическая 

безопасность и другие важные для общества вопросы.  
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