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Аннотация. В данной статье представлен взгляд на определение эффективности, как 

сложной экономической категории и её роль в процессах принятия решений. Рассмотре-

на классификация основных видов эффективности в зависимости от различных призна-

ков и приведена их краткая характеристика. Также рассмотрены существующие подхо-

ды к выработке системы критериев эффективности функционирования предприятия и 

её показателей.  
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До настоящего времени в экономиче-

ской науке еще не сложился единый науч-

но-обоснованный взгляд на сущность эко-

номической эффективности производства, 

что, в свою очередь, не позволяет найти 

единый подход к выработке системы ее 

критериев и показателей. Поэтому в со-

временной экономической литературе 

имеется множество различных методик 

оценки эффективности. 

Понятие «эффективность» достаточно 

широко применяется в разнообразных об-

ластях науки и практики. Это понятие яв-

ляет собой достаточно сложную катего-

рию экономики, служит основанием фор-

мирования численных критериев важности 

принимаемых решений и отражает про-

цесс закономерного изменения производи-

тельных сил в тесной взаимосвязи с про-

изводственными отношениями. В настоя-

щее время актуальным является определе-

ние сущности эффективности, так как это 

влияет не только на выбор показателей и 

критериев эффективности, но и на пути ее 

повышения [1].  

Термин «эффективность» – универсаль-

ный термин, который применяется во всех 

сферах человеческой деятельности, поэто-

му имеет много различных определений. 

Эффективность – это максимально вы-

годное соотношение между совокупными 

затратами и экономическими результата-

ми [2]. 

Эффективность – результативность 

процесса, операции, проекта, определяе-

мая как отношение эффекта, результата к 

затратам, обусловившим его получе-

ние [3].   

Эффективность – относительный эф-

фект, результативность процесса, опера-

ции, проекта, определяемые как отноше-

ние эффекта, результата к затратам, расхо-

дам, обусловившим, обеспечившим его 

получение [4].  

Таким образом, термин «эффектив-

ность» включает в себя три элемента [1]:  

а) «итог» – это качественный или коли-

чественный абсолютный показатель, кото-

рый характеризует стороны хозяйственной 

деятельности субъектов экономики в кон-

кретный момент времени;  

б) «результат» – это интегральный (со-

вокупный) итог, который характеризует 

состояние одной и/или нескольких облас-

тей деятельности, а также всей хозяйст-

венной деятельности субъектов экономики 

в конкретный момент времени;  

в) «эффект» – это результат, который 

характеризует положительные тенденции 

в развитии хозяйствующих субъектов. 

Проблема эффективности – это пробле-

ма выбора того, что производить, какие 

виды продукции, каким способом, как их 

распределить и какой объем ресурсов ис-

пользовать для текущего и будущего по-

требления.  

Критерии эффективности функциони-

рования предприятия, представлены на 

Рисунке 1 [5]: 
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Рис. 1. Критерии эффективности функционирования предприятия 

 

Таким образом, предприятие является 

эффективным, если [6]: 

1. Достигнутый финансовый результат 

должен быть выше уровня, достигнутого 

конкурентами.  

2. Прогнозируемый (расчетный) рост 

финансового результата в ближайшей пер-

спективе должен быть выше уровня, дос-

тигнутого конкурентами на текущий мо-

мент (или прогнозируемого в ближайшей 

перспективе).  

3. Предприятие выделяет достаточные 

ресурсы на поддержку и развитие своей 

деятельности, правильно их использует.  

Эффективность производства опреде-

ляют и применяют для аналитических 

оценок и управленческих решений. В свя-

зи с этим классификация видов эффектив-

ности, представлена в Таблице 1.1[7]: 

Таблица 1. Классификация эффективности  

Признак Вид 

по месту получения эффекта 
локальная (хозрасчетная)  

народнохозяйственная 

по итогам полученных результатов 

Экономическая 

социальная 

финансовая 

по цели расчета 

Экономичность 

результативность 

целесообразность 

по степени увеличения (повторения) 

первичная (одноразовый эффект) 

мультипликационная (многократно-

повторяющаяся) 

по цели определения 
абсолютная  

сравнительная  

 

Приведем краткую характеристику ос-

новных видов эффективности согласно 

предложенной классификации.  

Оценка эффективности производится на 

всех уровнях управления экономикой, по-

этому в соответствии с местом получения 

эффекта можно выделить эффективность 

народно-хозяйственную и локальную. 

Народно-хозяйственная эффективность 

характеризует эффективность всей нацио-

нальной экономики (ВВП в расчете на ду-

шу населения).  
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Локальная эффективность означает 

конкретный результат производственно-

хозяйственной или иной деятельности 

предприятия, в результате которого оно 

имеет определенный доход. 

Что касается эффективности в соответ-

ствии с полученным результатом, то эко-

номическая эффективность - соотношение 

между полученными результатами произ-

водства - продукцией и услугами, с одной 

стороны, и затратами труда и средств про-

изводства - с другой.  

Оценка экономической эффективности 

производится путем сопоставления ре-

зультатов производства с затратами [7]: 

 

              
          

       
          

(1) 

 

Результаты производства – это полез-

ный конечный результат, который бывает 

двух видов, как показано на Рисунке 2: 

 

 
Рис. 2. Виды полезного конечного результата 

 

Примером экономической эффективно-

сти является эффективность использова-

ния торгового потенциала: 

 

                         

         ,    (2) 

 

где pq – объем реализованной продук-

ции в стоимостном выражении; 

Фзп – фонд заработной платы; 

ОСср – среднегодовая стоимость обо-

ротных средств; 

ОФср – среднегодовая стоимость ос-

новных фондов; 

Кн – нормативный коэффициент, рав-

ный 0,12. 

Рассматриваемый показатель позволяет 

оценить эффективность использования 

экономического потенциала предприятия 

и сравнить имеющиеся у него ресурсы с 

основным конечным результатом деятель-

ности – выручки. Чем выше значение это-

го показателя, тем лучше выполняется 

предприятием его основная функция – 

обеспечение потребности населения в то-

варах и услугах, тем эффективнее исполь-

зуются ресурсы предприятия. 

Социальная эффективность характери-

зует соответствие результатов производст-

ва социальным целям работающих, трудо-

вых коллективов и общества.  

Одним из параметров социальной эф-

фективности может быть эффективность 

трудовой деятельности: 

 

                          (3) 

 

где w – выработка 

Зср - среднегодовая заработная плата 

одного работника. 

Этот показатель характеризует прирост 

производительности труда на один рубль 

увеличения заработанной платы. 

Финансовая эффективность – это итог, 

который можно получить, соизмерив ха-

рактеристики финансовых результатов по 

отношению к общим затратам и использо-

ванным ресурсам: 

                         
                    (4) 
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где П 
до н/о

 – прибыль до налогообложе-

ния. 

С помощью этого показателя можно 

оценить, при каких ресурсах был достиг-

нут основной финансовый результат дея-

тельности предприятия и насколько эф-

фективно эти ресурсы используются. 

Большой интерес представляет деление 

эффективности в зависимости от целей 

расчета [8]:  

1) экономичность выражает экономич-

ность использования средств и ресурсов – 

эффективность тем выше, чем меньшие 

затраты позволяют получать один и тот же 

результат: 

 

               
         

       
        (5) 

 

2) результативность выражает степень 

реализации целей деятельности – эффек-

тивность тем выше, чем в большей степе-

ни результаты соответствуют целям: 

 

               
         

    
         (6) 

3) целесообразность выражает степень 

рациональности выдвигаемых целей эф-

фективность тем выше, чем в большей 

степени цели решают реальные проблемы: 

 

               
         

        
        (7) 

 

В соответствии со степенью увеличения 

эффекта: первичная и мультипликацион-

ная. 

Первичная эффективность – это на-

чальный одноразовый эффект, который 

получен в результате осуществления про-

изводственно-хозяйственной деятельности 

предприятия, внедрение инновационных 

технических, организационных или эко-

номических мероприятий; 

Мультипликационная эффективность 

проявляется в основном в нескольких спе-

цифических формах - диффузионной и ре-

зонансном эффектах, а также эффектах 

"стартового взрыва", сопроводительных 

возможностей и акселерации [8]. 

 диффузный эффект реализуется тогда, 

когда определенное хозяйственно-

управленческое решение, нововведения 

технического, организационного, эконо-

мического или социального характера рас-

пространяется на другие отрасли; 

 резонансный эффект имеет место то-

гда, когда какое-то новшество в опреде-

ленной области активизирует и стимули-

рует развитие других явлений в производ-

ственной сфере. 

 эффект "стартового взрыва" – это 

своеобразная "цепная реакция" в перспек-

тиве. Он возможен при условии, что опре-

деленный "стартовый взрыв" становится 

началом следующего лавинообразного 

увеличения эффекта в той же или в другой 

области производства или деятельности. 

 синергическое эффективность выра-

жает такой комбинированное воздействие 

совокупности тех или иных инноваций на 

финансово экономическое положение 

предприятия, когда общий эффект превы-

шает чисто арифметическую сумму воз-

действия на производство (деятельность) 

каждой инновации в частности, то есть ко-

гда каждая инновация усиливает влияние 

во всех других. 

В зависимости от цели определения вы-

деляют: 

 абсолютная (характеризует общую ве-

личину эффекта или в расчете на единицу 

затрат или ресурсов); 

 сравнительная (при выборе оптималь-

ного варианта из нескольких вариантов 

хозяйственных или других решений). 

Также к видам эффективности можно 

отнести экологическую и научно-

техническую эффективность. Экологиче-

ская эффективность характеризует гармо-

низацию отношений человека с окружаю-

щей средой, уменьшение вредных выбро-

сов и т.п.  

Научно-техническая эффективность по-

является при усилении потенциальных 

возможностей, производственных систем, 

научных организаций, потребителей про-

дуктивнее решать те или иные задачи с 

помощью продукции, производимой дан-

ным предприятием. 

Многообразие классификационных 

признаков обуславливает использование 
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различных подходов в обобщающей оцен-

ке эффективности. 

1) Комплексный подход – это систем-

ное комплексное исследование финансо-

вого состояния предприятия, позволяющее 

провести всестороннюю оценку финансо-

вой деятельности организации, удовлетво-

ряющую потребностям в информации ши-

рокому кругу пользователей, с целью 

оценки качества его деятельности. Наибо-

лее распространенными являются методы 

балльной рейтинговой оценки, метод сум-

мы мест и средней геометрической  

2) Методика оценки хозяйственной дея-

тельности на основе комплексных и инте-

гральных показателей представляет собой 

одновременное и согласованное изучение 

совокупности показателей, отражающих 

все аспекты хозяйственных процессов, и 

содержащую обобщающие выводы о ре-

зультатах деятельности производственного 

объекта на основе выявления качествен-

ных и количественных отличий от базы 

сравнения (плана, нормативов, предшест-

вующих периодов, достижений на других 

аналогичных объектах, других возможных 

вариантов развития): 

 

      

                     
 

,            (8) 

 

где Тэ.р. – интегральный показатель 

темпа экономического роста; 

Тпт - темпы изменения производитель-

ности труда; 

Тоос - темпы изменения оборачиваемо-

сти оборотных средств; 

Тф.о.- темпы изменения фондоотдачи; 

Тз.о. - темпы изменения затратоотдачи; 

Ту.р. - темпы изменения уровня рента-

бельности. 

3) Количественное отношение экстен-

сивности и интенсивности экономического 

развития выражается в показателях ис-

пользования производственных и финан-

совых ресурсов. Показателями экстенсив-

ности развития выступают количествен-

ные показатели использования ресурсов, 

показателями интенсивности — качест-

венные показатели:  

 

                         ,            (9) 

 

где Iэхд – интегральный показатель эф-

фективности хозяйственной деятельности 

предприятия; 

Эи.т.п. – эффективность использования 

торгового потенциала; 

Эф.д. – эффективность финансовой дея-

тельности; 

Эт.д. – эффективность трудовой деятель-

ности. 

Таким образом, эффективность произ-

водства - ключевая категория рыночной 

экономике, которая представляет собой 

количественное соотношение двух вели-

чин – результатов производственной дея-

тельности и производственных затрат. 

Для системной оценки эффективности 

деятельности предприятия необходима 

классификация показателей на обобщаю-

щие и частные, для целей интегральной 

экономической оценки эффективности – 

на финансовые, экономические и социаль-

ные. 

В современной экономической литера-

туре имеется множество различных под-

ходов оценки эффективности. Наиболее 

популярный подход оценки эффективно-

сти деятельности предприятия – ком-

плексный подход. Комплексный подход 

включает множество методов: математи-

ческие методы, расчет интегрального по-

казателя эффективности, метод рейтинго-

вой оценки, вертикальный и горизонталь-

ный анализ баланса и отчета о прибылях и 

убытках. Также существует балансовый, 

коэффициент и маржинальный поход.  По-

следний подход, но не менее значимый – 

факторный подход, суть которого заклю-

чается в количественной характеристике 

взаимосвязанных явлений, которая осуще-

ствляется с помощью показателей.  
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Abstract. The article presents a look at the definition of effectivity as a complex economic 

category and its role in decision-making processes. The classification of the main types of effi-

ciency is considered depending on various characteristics and a brief description is given. Also, 

the existing approaches to the development of a system of criteria for the efficiency of the enter-

prise and its indicators are considered. 
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